Po3moBa, fKa

BigKpuBae paBepi:

AK ¢axiBuiw nepwol NiHil
KOHTaKTy nigTpuMmaTu
nepeckepyBaHHS

CynpoBia — ue He nuwe 6yTW MNopyd, a #
3HaTU KOJIM 1 KyOu BecTwu pJani.

Konu noTtpibHe nepeckepyBaHHSA:

MynbTugucumnniHapHa notpeba — 3anuT
BUXOOUTb 3a Mexi opgHiel cneuyianisauyil.
BigmoBa Bijp ponomoru — nwauHa He
BKJIIOHAETbCA Y KOHTaKT, He fAie, perpecye.
Pusukmn — camoisondauyisd, cyluupanbHi OyMKU,
arpecisi, HacuiabCTBO, 3aJIeXHOCTL.
TpaBMaTUYHMNA AOCBijp — MONIOH, MNOPaHEHHSA,
BTpaTtn, [3H, CHIK.

KpuTuuHi o6cTaBuMHM — BiACyTHicTb XuTna,
ixi, 6e3nekn, MiATPUMKW.

MegnyHi Ta ncuxonoriyHi cumnTomm — Ti, WO
noTpebyiTb NOCNYrn nikaps abo ncuxonora.

MH4U aPmI3




AJICOPUTM TPABMOYYT/IUBOI
NIATPUMKA NMPU NEPECKEPYBAHHI

NoACHiTb MeTy nepeckKepyBaHHA MPOCTO

«fl NMponoHyk 3BEpHYTUCb OO0 lWe OJHOro
cneuianicTa, Wo6 wBuawe i ToYyHiwe
BUPiwnTK Bawe nmMTaHHA B 4YacCTUHIL,

fika CTOCYETbCA..»

TpaBMOYYTNIMBUA aKLEHT: BW [OOfaE€Te
pecypc, a He «BigmoBnsaeTe». [0BOpPiTb
CNOKinHO, 6e3 nocnixy i HagMmipHoi
eMOLUiMHOCTi. YHMKanTe OUiHOK, XaprowHy,
daminbApHoOCTI.

flante BM6ip 13 KinbkKox BapiaHTiB
(AKwWo MOXNuBO)

«€ gBa BapiaHTU, AK1i MOXyTb niginmtm. {
KOPOTKO MOSACHK, SK Tygu 3BEpPHYTUCb, £K
BigbyBaTuMeTbCA Nopasjblila pob6oTa 3 HUMM,
i Bn BupiwnTe, akunm BapiaHT Bam
nigxognTb» .

TpaBMOYYTNMBUA aKLUEHT: panTe NoguvHi
KOHTpPO/Ib — piweHHA 1 Temn 3a Hew.
ObmexTeca 2—-3 onuiamu. loAcCHeHHA 3HiMmae
CTpax HeBU3HAYeHOCTi1.




JlanTe aKTyanbHUM KOHTaKT 1 gopauTe
0COOMCTOr0 KOHTEKCTY

«0Cb KOHTaKTW yCTaHOBWU/MWAWUHU, SIKA MOXe
ponomorTu: [HasBa/MIB], [Homep],
[mocunaHHA]. A nepeBipuB/na — aKTyasbHO.
MoxeTe ckasaTu, WO 3BepTaeTecb 3a
MOEW peKoMeHpauiew» .
THoopmayi nepepaBanTe y 3pydyHOMY AN
nwavHM ¢opmaTi: nanip, CMC, MeceHaxep,
roJlocoBe MNOB1AOMJIEHHS .
TpaBMOYYTNINBUU aKLEHT: MOACHiTb, Wo ue
MOXSIMBIiCTb, a He npumyc. 3anuTyuTe 3roay
Ha nepepadvy KoOHTakTiB. [igTpumyuTe
KOpAOHW N 6e3neky.

——

N

<§> NipkpecniTtb npaBo BU6GOpY i Temn

«PiweHHA 3a Bamu. A mMoxy nigtpumaTtn 1
AOMOMOIrTM Ha HeobXxigHoMy eTani. Akwo
3apa3 He MaeTe roTOBHOCT1 — MOBEPHEMOCHb
A0 UbOro nisHiwe».

TpaBMOYYTNUBUU aKLEHT: 3anvwanTte nouauHy
3 MNepcrneKkTuUBOKW pilWeHHA, a He

3 Bio4yyTTAM BigmoBMU.

MpunmanTe CYMHiBM Ta HACTOPOXEHICTb §K
HOpManbH1 peakylil nicna TpasMmu.




S

3p0o6iTb Nepuwun KpPOK pas3om

«[laBanTe 3apa3 pa3om 3aTenedpoHyemo abo
Hanuwemo. A60 s MOXy 3anucaTwm Bac,
AOMOBUTUCHL Npo gaTy. A 3anuwakncb nopyy i
nponoBxyw Bac cynposBoaxyBaTu».
TpaBMOYYTNIMBUA aKUEeHT: Tennuu, ane
KOHTPOSIbOBAHMN Nepexipn 3HMXye 6ap’ep
BXody. BukopucTtoBymTe nNpocTi iHCTpyKuUil
N MOSICHNTE KPOK 3a KPOKOM.

NepeBipTe, uM Bipbynocs 3BepHEHHA

«Yepes Kinbka OHiB A YTOYHIO, AK MPOMWSIO.
AKwo He nipgimpe — nNowykKaemo iHwe».
TpaBMO4YYyTNIMBUA aKLeHT: nepeBipka pae
MEXi W BiAvyyTTA NiATPUMKU — BU He
3HMKAETe, ajle He TUCHeTe. fAKWO 3BEPHEHHSA
He Bigbynocs — ganTe Wwe ogHy cnpooby

6e3 3BUHYBaA4eHb.




<i> NipTpuMmynTe [OBipy i CTOCYHOK

«fl 3anuwawcsa nopyd, HaBiTb AKwo Bu 3apas
He roToBli 3p0o6UTU KPOK. MM MOxXeMmo
NOBEPHYTUCA OO0 UbOro Yy 3pyYHUW AOnsa

Bac yac».

TpaBMOYyTNIMBMA aKUeHT: pfoBipa opMmyeTbcs
nocTtynoBo. [llokasyuTte cTabinbHicTb 1
FOTOBHiICTb 6yTM nopy4y 6e3 TUCKY. JllanHa
Mae BigyyBaTu, WO He 3alnuWNTbCA cama

3 npob6nemow.

(8) oikcynte pomoBneHocTi

3anuuwiTb: KOAM 1 KyAu nepeckepyBanu,
KM KOHTaKT pJanum, sika 6yna peakuis.
TpaBMOYYTNMBUA aKLeHT: [OMOBJIEHOCT1
MawTb O6YTU YiTKUMU N Y3FOOKEHUMWU.
dikcauyia nipgcunwe 6e3neky WU goBipy,
foriomarae KoOopAguvHyBaTW HacCTYMH1 KpoKwu
Ta poboTy B KOMaHAi.

3BEPHITb YBAI'Y: [llepeckepyBaHHA 3a
NCUXONOr14YHOKW [OMOMOIrOK MOXEe O6YyTu
CKNagHiwMM 4yepe3 ynepenxeHHsi, cTpax ocyay
abo cTpax 34aTUCb CJlabKUM.



Baxnueo BpaxyBaTu:

@ HopmanisyuTte emouinHi peakuyii.
[loAcHiTb, WO cTpax, arpecia,

®® eMOLiNHEe BUCHAXEHHA, 3aMKHEH1CTb
abo HagMipHa MNWUAbHiCTb —
HOpMasibH1 Hacnigku nepexmToro
JOCBifly, a He «03HaKuW XBOpPOOM»
YM «CNABKOCT1i».

@E——] MosicHwMTe, AIK Mpaue ponomora.
KOpOoTKO po3KaxiTb Wo Take
Eﬁz ncuxonoriyHa pgoromora, 4YuMM BOHa
B1Api3HAeTbCA B1ig ncuxiaTpil um
«MPOCTO MOrOBOPUTUY .

Po3BiHuynTe cTepeoTunu.

&= CnpocToByWTe HainownmpeHiuwi
ynepeoXeHHa nNpo Te, Wo MCUXOSoru
HE MOXYTb [HOOMOMOrTM BiMCbKOBWM,
Wo oppasy «MNocCTaBNATb Ha 06MLK»
YM «MpU3Ha4vaTb MNiryaku».

79\ Nipkpecnwinte KOpUCTb AN KUTTSA.
o) -

Q{éil dokycynte yBary He Ha npobnemax,

a Ha fKOCT1 XMUTTA, CTOCYHKaX,

CH1, eHepriil, spgaTHOCT1

6yayBaTu ManbyTHE.



PEKOMEHAAUII wWoAO0 E®EKTUBHOI
PO36Y[J0BU MEPEXI KOHTAKTIB

lNepeBipeHa mepexa KOHTaAKTiB -

cniBnpaupnTe nuue 3 TUMKU daxiBuUAMMU
Ta opraHisauifamm, 4YMa AK1iCTb MOCnyr
nigTeepaxeHa [OCB1AOM Ta Blarykamu.

OcobuCcTi KOHTAKTU Ta HETBOPKILHr:
3HanoMTecb 3 Npo¢inbHUMKM crnieuianicTamu,
OOMiHIONTECb KOHTAKTaMM 3 KOJieramu.

AKTyanbHiCTb KOHTAKTiB — YTO4YHWUTE,

Yn npaue opraHisayid, UM He 3MIHUIUCH
YMOBMW [OMOMOrK, po3ymMinTe cneumnpiky
po6oTn ¢axiBuiB, A0 AKUX HanpaBisieTe.

36ip 3BOpoTHOro 3B'A3Ky. 36upanTte
Biaryku, wo6 ouiHMTM AKicTb B3aemogil.

BipcnigkoByBaHHSI HOBUX MOX/IUBOCTEW —
nporpamu, iHiuyiaTuBM, MNPOEKTU, 0OCO6MUBO
Ti, WO CTOCYWTbCA NiATPUMKU BeTepaHiB
Ta IXHi1X pOAWH.



lleski KOHTaKTuU Ans
nepeckepyBaHHA Bu
3HanpeTe 3a uuMm QR-kKopoMm

ABTopku: Kyxapyk Onbra, Cupuysa MapuHa

MaTepian cTBOpeHo lleHTpoM peaganTtayii
Ta peabinitayii «Apmi3s» 3a nNigTpPUMKKH
lienyapii 3a iHiyiaTUBU MPOEKTY
«llcuxiyHe 3p0poB’'sA gna YKpaiHun».
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